
Die Hochlaufphase ist der finale Zeitraum während der Realisierung, der für den  
Erfolg des Logistikprojektes und des Anwendernutzens von besonderer Bedeutung ist. 
Der Hochlauf ist in drei Phasen einzuteilen:

Finale IBN mit Testläufen und Gewerkeintegration unter Nutzungsbedingungen.  1.	
 Die zugesicherten Leistungen und Eigenschaften müssen gewährleistet sein.  

Die Verfügbarkeit beträgt ca. 92%. Diese Phase endet mit Übergabeerklärung/ 
Nutzungsbeginn und Gefahrenübergang.

Erste Nutzung durch den Betreiber im Echtbetrieb 2.	  Eingewöhnungsphase für den 
Betreiber, Mängelbeseitigung durch den Lieferanten. Die abgerufene Leistung steigt 
bis auf 100%, die Verfügbarkeit auf 96%. Diese Phase endet mit Abnahme und 
Gewährleistungsbeginn.

Volle Nutzung mit 100% Leistung durch den Betreiber. Restmängelbeseitigung/3.	
Gewährleistungsbetreuung durch den Lieferanten. Erreichen der zugesicherten 
Verfügbarkeit nach max. 6 Monaten.

Während der Hochlaufphase kommt es oft zu Problemen, die derart schwerwiegend  
sein können, dass die erwartete Rentabilität der Anlage nicht erreicht wird oder sogar 
die notwendigen Prozesse oder Leistungen niemals voll gefahren werden können.  
Es kommt jetzt auf beide Seiten – Lieferant und Betreiber – gleichermaßen an.  
Somit können Fehler, Mängel oder Unzulänglichkeiten nicht leicht dem Verursacher 
zugeordnet und deshalb auch oftmals nicht „an der Wurzel“ behoben werden.
Abhilfe schafft ein neutrales, faires, zielorientiertes und fachmännisch fundiertes  
Hochlaufmanagement. Es umfasst:

	Zielorientierte Koordination aller Beteiligten;;
	gemeinschaftliche Planung der sukzessiven Hochlaufschritte;;
	pragmatische Erarbeitung von Notfallszenarien;;
	konsequente Überwachung der definierten (Teil-)Ziele;;
	gewissenhafte Dokumentation der Baustellenereignisse;;
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Berater und Ingenieure
für optimale  
Logistiklösungen

	 Durchgängige Planung auf Basis 
detaillierter Analysen mit dem Ziel der 
optimalen Abstimmung von Möglich-
keiten und Bedürfnissen

	 Umfassende, ganzheitliche 
Beratung in allen Phasen von 
Logistikprojekten mit dem Ziel der 
Maximierung des Kundennutzen.

	 Kundenorientierte Realisierung der 
Planungsergebnisse und transparente 
Abwicklung von Dienstleistungen bei 
konsequenter Verfolgung der definierten 
Ziele.

	 Unterstützung und Betreuung im 
gesamten Anlagen-Lebenszyklus mit  
dem Ziel der Erhaltung von Schnelligkeit,  
Effektivität und Zuverlässigkeit.


