Die Hochlaufphase ist der finale Zeitraum wahrend der Realisierung, der fiir den
Erfolg des Logistikprojektes und des Anwendernutzens von besonderer Bedeutung ist.
Der Hochlauf ist in drei Phasen einzuteilen:

1. Finale IBN mit Testlaufen und Gewerkeintegration unter Nutzungsbedingungen.
- Die zugesicherten Leistungen und Eigenschaften miissen gewahrleistet sein.
Die Verfiigharkeit betrégt ca. 92%. Diese Phase endet mit Ubergabeerklarung/
Nutzungsbeginn und Gefahreniibergang.

2. Erste Nutzung durch den Betreiber im Echtbetrieb > EingewShnungsphase fiir den
Betreiber, Mangelbeseitigung durch den Lief . Die abgerufene Leistung steigt
bis auf 100%, die Verfiigbarkeit auf 96%. Diese Phase endet mit Abnahme und
Gewahrleistungsbeginn.

3. Volle Nutzung mit 100% Leistung durch den Betreiber. Restmangelbeseitigung/
Gewahrleistungsbetreuung durch den Lieferanten. Erreichen der zugesicherten
Verfiigbarkeit nach max. 6 Monaten.

Nutzungsbeginn Abnahme
Finale IBN Erste Nutzung Vollbetrieb
Lieferant Lieferant + Betreiber Betreiber

Wahrend der Hochlaufphase kommt es oft zu Problemen, die derart schwerwiegend
sein konnen, dass die erwartete Rentabilitat der Anlage nicht erreicht wird oder sogar
die notwendigen Prozesse oder Leistungen niemals voll gefahren werden konnen.

Es kommt jetzt auf beide Seiten — Lieferant und Betreiber — gleichermaBen an.

Somit kénnen Fehler, Mangel oder Unzulanglichkeiten nicht leicht dem Verursacher
zugeordnet und deshalb auch oftmals nicht , an der Wurzel” behoben werden.
Abhilfe schafft ein neutrales, faires, zielorientiertes und fachmannisch fundiertes
Hochlaufmanagement. Es umfasst:

M Zielorientierte Koordination aller Beteiligten
M gemeinschaftliche Planung der sukzessiven Hochlaufschritte
M pragmatische Erarbeitung von Notfallszenarien

1 konsequente Uberwachung der definierten (Teil- )Zlele
M gewi hafte Dok ion der Baustell
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